ALTIEYLUL BELEDIYE BASKANLIGI
TEMZILIK iSLERI MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

_ VATANDASA SUNULAN HIiZMETIN HIZMETIN
SIRA NO ADI BASVURUDA _ TAMAMLANMA
ISTENILEN SURESI (ENGEC SURE)
BELGELER
Bilgi Edinme Hakkinm Kullanilmasi Dilek¢e-Bridge-Telefon- 15 Is Giinii Icinde
1 Whatssap ihbar hatti
2 Cumhurbagkanhg Iletisim Merkezinden Gelen Basvurular 15 Is Giinii Icinde
3 Evsel Atiklarin Toplanmasi Talebi (Rutin) Dilekg¢e-Bridge-Telefon- | 3 Is Giinii Icinde
. Whatssap ihbar hatti
4 Mazot ve Tadilat Atikklarinin Toplanmas: Dilekg¢e-Bridge-Telefon- | 9 Is Giinii icinde
Whatssap ihbar hatti
5 Cadde ve Sokaklarda Temizlik Caliymasmin Yapilmasi Dilek¢e-Bridge-Telefon- | 3 Is Giinii icinde
Talebi Whatssap ihbar hatti |
6 Pazar Yerinin Temizlenmesi ve Yikanmasi Talebi Dilekce-Bridge-Telefon- | 3 Is Giinii I¢inde
' Whatssap ihbar hatt:
7 Ibadethanelerin I¢i ve Bahgelerinin Temizlik Calismasi Dilek¢e-Bridge-Telefon- | 30 is Giinii ig:inde(Merkez)
Talebi Whatssap ihbar hatti | 90 Is Giinii I¢inde(Kirsal)
8 Kamu Kurumlarin Bahcesinde Temizlik ve Yikama Dilekce-Bridge-Telefon- | 3 Is Giinii Icinde

Calismasi

Whatssap ihbar hatti




9 Okul Bahgesi Yikama Calismasi Dilek¢e-Bridge-Telefon- | 3 Is Giinii i¢inde
Whatssap ihbar hatti

10 Eski ev Esyalarmin Toplanmasi Talebi Dilekce-Bridge-Telefon- | 3 Is Giinii icinde
Whatssap ihbar hatt:

11 Eski Ev Esyasimin Toplanilmasi Dilek¢e-Bridge-Telefon- | 3 Is Giinii Icinde
Whatssap ihbar hatti

12 Mekanik Araglarla Cadde ve Yol Siipiiriilmesi Dilek¢e-Bridge-Telefon- | 3 Is Giinii I¢inde
Whatssap ihbar hatt:

13 Cop Konteyner Dezenfeksiyonu ve Yikanmasi Dilekce-Bridge-Telefon- | 3 Is Giinii Icinde
Whatssap ihbar hatti

14 Cop Konteyner Cep Yeri Belirlenmesi Dilek¢e-Bridge-Telefon- | 5 Is Giinii Icinde
Whatssap ihbar hatti

15 Cop Konteyner Talebi Dilek¢e-Bridge-Telefon- | 60 is Giinii icinde
Whatssap ihbar hatti

16 Cop Konteyner Bakim ve Tamir Dilek¢e-Bridge-Telefon- | 60 Is Giinii Icinde
Whatssap ihbar hatti

17 Merkez ve Kirsal Mahallelerin Parklarin Temizligi Dilekg:e-Bridge-Telefon- 5 i_s Giinii ig:inde
Whatssap ihbar hatti

18 Umumi Tuvaletlerin Temizligi Dilekce-Bridge- 15 Is Giinii Icinde
Telefon-Whatssap

ihbar hatti

19 Cop Kovasi Talebi Dilekce-Bridge- 45 Is Giinii Icinde

Telefon-Whatssap
ihbar hatt1
20 Sikayet Istek ve Taleplerin Alinmasi ve Cevaplanmasi Dilek¢e-Bridge- 3 Is Giinii Icinde

Telefon-Whatssap
ihbar hatti




21 Hayvan Oliisii Alimi Talebi(Kedi,Kopek vb. Kiiciikbas) Dilekce-Bridge- 3 is Giinii i(;inde
Telefon-Whatssap
ihbar hatti

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig:
halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamas1 durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine
basvurunuz.

[k Miiracaat Yeri : Ikinci Miiracaat Yeri :

Isim :Serkan GUNDOGAN | Isim : Mehmet DERDIMAN

Unvan : Altieyliil Belediyesi Temizlik Isleri Miidiir V. Unvan : Altieyliil Belediyesi Baskan Yardimeisi
Adres :Altieyliil Belediye Baskanhg: Adres : Altieyliil Belediyesi Baskanhg1

Tel 10266 241 00 10 Tel ::0266 241 00 10

Faks 10266 239 44 44 Faks 10266239 44 44

E-Posta : temizlikaltieylul.bel.tr E-Posta  : temizlikaltieylul.bel.tr



